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Avis de non‐responsabilité

 Les opinions exprimées dans le cadre de ce programme sont celles 
des conférenciers et ne reflètent pas nécessairement les opinions de 
Lundbeck Canada Inc/Otsuka Canada Pharmaceutique Inc.
 Ce programme peut contenir de l’information sur des médicaments 
et/ou des indications pour lesquels l'autorisation de mise en marché 
au Canada n'a pas encore été octroyée.
 Ce programme a été rendu possible grâce au soutien de Otsuka
Canada Pharmaceutique Inc et Lundbeck Canada Inc.



Divulgation – Conflits d’intérêts
 Je reçois ou j’ai reçu dans les deux dernières années, un support 
financier de:
 Lundbeck Canada Inc. ou H. Lundbeck A/S; et
 Otsuka Canada Pharmaceutique
 Janssen
 HLS 
 qui pourrait être perçu comme un conflit d’intérêt direct ou indirect dans le 
contexte de l’activité.

 Spécifier le type de lien avec la compagnie :
Lien (projet de recherche, employé, actionnaire, 
membre du conseil d’administration, speaker, 
consultant, comité d’aviseurs scientifiques (ad boards) 
etc.

Nom de la compagnie Période

Comité d’aviseurs scientifiques, conférencier Lundbeck Canada Inc. ou H. Lundbeck A/S 2018‐2021
Comité d’aviseurs scientifiques, conférencier Janssen 2018‐2019
Comité d’aviseurs scientifiques, conférencier HLS 2018‐2019
Conférencier Otsuka Canada Pharmaceutique 2018‐2021



Outil PPv2.0: Outil Psychoéducatif sur la Psychose

PPv2 (calendrier de table) ePPv2 sur www.repitpsychose.org



ePPv2: code d’accès

 https://outils.psychiatrieenligne.ca
 https://mcgill.ca/repitpsychose/

www.repitpsychose.org

 Mot de passe: COVID19



Objectifs

1. Reconnaître le rationnel des soins précoces, de la psychoéducation 
personnalisée, de la responsabilité des soignants d’enseigner et 
d’engager la personne dans ses soins

2. Identifier les outils PPv2.0 et les outils complémentaires web 
disponibles

3. Démontrer l’utilisation des outils dans la pratique quotidienne au 
bureau et en contexte de télésoins.



5Ps

Approche biopsychosociale‐
existentielle

1‐Pharmacothérapie
2‐Pratique
3‐Psychologique
4‐Philosophique‐sPirituel
5‐Psychoéducation 
Personnalisée

PPv2 & ePPv2

ePPv2 sur 
www.repitpsychose.org

Téléinterventions

Canvas électronique: 
https://jamboard.google.com

Outils web complémentaires sur 
www.repitpsychose.org



1:
PPv2 & ePPv2



Le rationnel = le plus grand défi clinique

Alliance
‐

L’engagement
de la personne 
dans ses soins

Alliance
‐

L’engagement
de la personne 
dans ses soins

ContexteContexte

ConfianceConfiance

MotivationMotivation

ConnaissancesConnaissances



Éléments liés à l’engagement

 Connaissances: notre affect et nos comportements/décisions 
dépendent de nos connaissances (théorie cognitivocomportementale)
 Confiance: attitude qui inspire confiance: compréhensif, attentif, 
patient, empathique, rassurant, encadrant…
 Contexte: profiter du bon « timing »: que la personne soit prête à 
changer, soit convaincue qu’elle doit changer, sente qu’elle n’a plus le 
choix que de changer…
 Motivation: renforcements positifs et négatifs



Répondre à ces éléments en clinique

 Offrir un enseignement personnalisé 
(connaissances)
 …basé sur des données empiriques/scientifiques 
(confiance)
 …administré au bon moment (contexte)
 …par toute l’équipe de façon consistante et 
soutenue (confiance)
 …et selon le contexte et le degré de motivation 
de la personne (contexte et motivation)



Le contexte compte pour beaucoup…

Hôpital de Gatineau Clinique externe PEP

http://repitpsychose.research.mcgill.ca/outils987/progressionslide/



PEP: premier épisode de psychose

The early stages of schizophrenia: speculations on pathogenesis, pathophysiology, and therapeutic approaches. Lieberman JA, et al. Biological Psychiatry. 
2001;50(11):884‐897.
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Le contexte PEP: le « timing »

http://repitpsychose.research.mcgill.ca/outils987/juxtapose/



The early stages of schizophrenia: speculations on pathogenesis, pathophysiology, and therapeutic approaches. Lieberman JA, et al. Biological Psychiatry. 
2001;50(11):884‐897.

1er soins

motivation
confiance



Traduit et adapté de McGorry P, IEPA 10 Milan 2016



Psychoéducation

Alliance thérapeutique

TCC pour la 
psychose

Thérapie de 
soutien
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Hygiène de 
vie et 

Responsabilis
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Rémédication 
cognitive

Approche 
existentielle 

Pleine 
conscience
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1ers soins:

?????

l’information avant l’intervention…



Recettes pour capitaliser sur le contexte, la 
confiance, les connaissances et la motivation?



Recettes pour intervenir rapidement
et au bon moment?

Notre capacité 
d’intervention 

capacité d’engager la 
personne



Rejoindre la personne dans son milieu…

Images: 
https://www.nytimes.com/2019/09/24/science/cats‐humans‐bonding.html
https://health.usnews.com/wellness/mind/articles/2016‐10‐26/community‐living‐options‐for‐people‐with‐serious‐mental‐illness



Opportunité de changement = intervenir 
lorsqu’il y a un/des besoins…

Images:
https://www.azcentral.com/story/opinion/editorial/2016/02/21/arizona‐water‐policy‐bills/80581926/



Maslow, A. H. (1943). A theory of human motivation. Psychological Review, 50(4), 370-396. 



Besoin d’une efficacité immédiate et 
d’une efficacité à long terme

PPv2

Traitements pharmacologiques Traitements non-pharmacologiques



Un outil polyvalent:
Outil psychoéducatif:

• …d’explication
• …d’aide à l’évaluation
• …d’aide à la prise de décisions
• …d’aide à la coopération
• …d’aide à la relation
• …d’aide à la transaction
• …de réappropriation
• …de personnalisation
• …de responsabilisation
• …de motivation
• …



Swadi, H., Bobier, C., Price, L., & Craig, B. (2010). Lessons from an audit of psychoeducation at an older adolescent inpatient unit. Australas Psychiatry, 18(1), 
53‐56.

Un outil d’explication, d’aide à la compréhension…



Un outil d’aide à l’évaluation…

PPv2

Pages P5 et P6
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PPv2

Un outil d’aide à la collaboration…



https://www.mcgill.ca/repitpsychose/fr/outils‐web‐du‐ppv20
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Un outil de motivation…



https://www.mcgill.ca/repitpsychose/fr/modele‐des‐4‐piliers

Pages T5 et T7

Un outil de responsabilisation…



Un outil de responsabilisation…



Un outil de suggestion…



Les AiLES du 
rétablissement

• Autodétermination
• identité
• Lien social
• Espoir
• Sens

Leamy, M., et al. (2011). "Conceptual framework for personal recovery in mental health: systematic review and narrative 
synthesis." British Journal of Psychiatry 199(06): 445‐452. “CHIME” personal recovery framework, traduit par AILES, 
traduction libre Dr Tin Ngo‐Minh, 2018
Ngo‐Minh, T., et al. (2018). Le modèle des « 4 piliers »: intégrer la responsabilisation à la réadaptation. Poster Congrès 
national de l'ACSM. Montréal 23 octobre 2018. www.psychiatrieenligne.ca 

Un outil de réappropriation…

R
établissem

ent
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Les AiLES du 
rétablissement

• Autodétermination
• identité
• Lien social
• Espoir
• Sens

Leamy, M., et al. (2011). "Conceptual framework for personal recovery in mental health: systematic review and narrative 
synthesis." British Journal of Psychiatry 199(06): 445‐452. “CHIME” personal recovery framework, traduit par AILES, 
traduction libre Dr Tin Ngo‐Minh, 2018
Ngo‐Minh, T., et al. (2018). Le modèle des « 4 piliers »: intégrer la responsabilisation à la réadaptation. Poster Congrès 
national de l'ACSM. Montréal 23 octobre 2018. www.psychiatrieenligne.ca 

Un outil de réappropriation et de libération…
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Un outil de libération…

https://www.mcgill.ca/repitpsychose/fr/outils‐web‐du‐ppv20



Modèle des 4 piliers – https://mcgill.ca/repitpsychose/fr/modele‐des‐4‐piliers

Page T5

Un outil de personnalisation…



Outil PPv2

https://drminh.rdc.uottawa.ca/eppv2/



2:
5Ps



En d’autres termes: les 5P des soins Personnalisés
1. Pharmacothérapie
2. Pratique: activation, soutien social, hygiène de vie
3. Psychologique
4. Philosophique‐sPirituel
5. Psychoéducation Personnalisée pour un Partenariat et un Plan de 

Prévention & d’interventions Précoces & Plaisantes

Un outil de simplification et d’intégration…



1‐ Pharmacothérapie

 Un filet de sécurité pharmacologique qui permet de prendre des 
risques & partager le risque 
 Confiancemutuelle et partage des risques et responsabilités
 Modèle biopsychosocial des soins

 Balancer traitements pharmacologiques et non pharmacologiques
 Filet de sécurité social: implication de tous
 La médication est d’abord un accessoire utile… qui peut dévenir 
indispensable



L’apprentissage et l’engagement 
sont des processus heuristiques…

« Laissez‐nous la 
dignité du risque »

Image: https://www.renaud‐bray.com/Livres_Produit.aspx?id=2424198&def=Tentative+de+vivre%2cLAGUEUX%2c+NATHALIE%2c9782897880378



https://www.mcgill.ca/repitpsychose/fr/outils‐web‐du‐ppv20

Prescription non-
pharmacologique: 
des « devoirs » 

pour son mieux-être!

2‐ Pratique: activation, soutien social, hygiène 
de vie



https://mcgill.ca/repitpsychose/fr/autres‐fichiers‐utiles

3‐ Psychologique



Un mode de vie, une 
attitude, une hygiène 
philosophique pour 

son mieux-être!

4‐ Philosophique‐sPirituel

https://www.mcgill.ca/repitpsychose/fr/outils‐web‐du‐ppv20



5‐ Psychoéducation Personnalisée pour un 
Partenariat et un Plan de Prévention & 
d’interventions Précoces & Plaisantes

https://repitpsychose.research.mcgill.ca/outils987/action/



Avoir dans son coffre les bons outils 
pour pouvoir les utiliser au bon 
moment pour décupler l’impact 
psychoéducatif



PPv2: mode d’emploi
 L’outil = un modèle/cadre de travail, un substrat imagé
 Doit être travaillé avec la personne pour donner un sens
aux interventions proposées (co‐élaboration)
 Doit être sensé: suivre l’évolution (être dynamique)

Ce travail avec le patient crée le lien, un potentiel d’action, l’espoir, le 
momentum du changement, l’étincelle qui encourage la personne à 

retrouver confiance… Tout travail transforme…



Les outils psychoéducatifs devraient permettre la: 



Outil complémentaire indispensable avant le 
13 mars 2020:



3:
Téléinterventions



Outil complémentaire indispensable après le 
13 mars 2020:

https://jamboard.google.com/d/1B3h‐I6mozsJKXzhol31KaUpEWuIdTQV1LfC4BQQmmZQ/edit?usp=sharing



https://youtu.be/pqoyPkt‐Wjc

Titre: Outils psychoéducatifs pour mieux engager la 
personne dans ses soins en temps de pandémie

Objectifs:
• De reconnaitre l’impact de l’épidémie sur le défi de longue 

date de l’engagement des patients dans leurs soins;
• D'expliquer l’importance de la psychoéducation dans 

l’établissement du lien thérapeutique et le début d’une 
autocritique

• D’illustrer concrètement comment les 
nouvelles technologies de 
l’informations et de communication 
peuvent servir à mieux engager la 
personne dans ses soins.

Formation: « Comment utiliser les outils web 
+ Google JAMBOARD »



Conclusion

 Soins et psychoéducation personnalisés 
indispensables pour engager la personne

 Proposer un vocabulaire thérapeutique commun et 
simple (5Ps) non coercitif invitant à la collaboration

 Répandre l’idée que le rétablissement = processus 
actif (travail) requérant de l’effort (précoce), un 
engagement, c’est sérieux et urgent

 Partager les responsabilités: travail d’équipe
 Négocier (et prendre des risques) avec le patient 
acceptable et souhaité

 Restaurer l’EGO, donner un sens (AiLES)
 Changer la conception de la maladie mentale
 Réinjecter de l’espoir



Merci !
Questions?

tngominh@uottawa.ca

@Drminhmd
@BienEtreMD

Sites web:
www.repitpsychose.org
www.psychiatrieenligne.ca
http://clinique.lequi-libre.ca
www.foliart.org
www.monbienetreavant.ca


